Aligemeine Geschiftsbedingungen der Reform Pilates GmbH (VERKURZTE VERSION)
1. Vertragsabschluss / Abonnemente & Laufzeit

Reform Pilates bietet den Teilnehmern verschiedene Abonnements (Abos) zu unterschiedlichen
Kursen und Laufzeiten an. Die verschiedenen Leistungen und Laufzeiten der jeweiligen Abos, kénnen
der separaten Abo-Liste entnommen werden.

Alle Reform Pilates Abos sind personengebunden und nicht kiindbar- oder Gbertragbar. Die Laufzeit
der Abos ist verbindlich. Bezahlte, aber nicht oder nur teilweise benutzte Abos verfallen nach ihrer
Gultigkeitsdauer. Es besteht kein Anspruch auf Rickvergiitung.

Der Vertragsabschluss kommt durch den Abschluss eines Abos zustande.

Der Vertrag kommt auf jeden Fall zustande, wenn der Teilnehmer die von Reform Pilates
angebotenen Dienstleistungen in Anspruch nimmt und / oder Produkte direkt kauft.

2. Probestunde / Einsteigertraining

Eine Probestunde kann nur einmal und nur von Personen erworben werden, die bei Reform Pilates
noch keine regularen Klassen besucht haben. Der Einstieg in die Kurse ist nach Absprache
grundsatzlich zu jederzeit moglich. Vorausgesetzt sind freie Platze und die gesundheitliche Eignung
der Teilnehmer. Es wird jedoch empfohlen, vor dem Einstieg in einen Gruppenkurs ein
Einsteigertraining zu besuchen, um die Grundlagen der Pilates Methode und erste Ubungen
kennenzulernen. Der Beitrag fiir die Probe- und Einsteigerstunde sind vor Ort zu bezahlen.

3. Abo-Unterbruch & Verldngerung

In besonderen Fallen (z.B. langere Krankheit, Unfall) konnen laufende 10er und 5er- Abos um die
Dauer der Abwesenheit unterbrochen und verlangert werden. Dies muss umgehend schriftlich
mitgeteilt werden auf info@reformpilates.ch. In jedem Fall ist ein arztliches Zeugnis einzureichen.

Verlangerungen von Halbjahres- Abo sind einmalig flir einen Monat maoglich fir CHF 150.- dies mit
einem Unterbruchsgrund und wahrend dieses Monats wird das Abo gestoppt. Alle anderen Abos
konnen flir CHF 20.- pro Woche verlangert werden. Solche Verlangerungen missen schriftlich
beantragt werden an: info@reformpilates.ch.

4. Preise

Vorbehaltlich anderweitiger Offerten verstehen sich alle Preise in Schweizer Franken (CHF). Alle
Preise verstehen sich inklusive allfillig anwendbarer Mehrwertsteuer (MwsSt).

Reform Pilates behilt sich vor, die Preise jederzeit zu dndern. Es gelten die zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses giiltigen Preise gemass Preisliste von Reform Pilates.

5. Pflichten des Teilnehmern
Der Teilnehmer ist verpflichtet, den Kursleiter tGber allféllige Verletzungen, kérperliche Beschwerden

oder Schwangerschaft vorab zu informieren. Fir Verletzungen wahrend des Trainings wird von
Reform Pilates keine Haftung libernommen.



6. Anmeldung / Stundenplan

Anmeldungen zu den Kursen erfolgen selbstandig vom Teilnehmer via Onlinetool. Nach Er6ffnung
eines Benutzerkontos, kann jeder Teilnehmer seinen Stundenplan individuell und flexibel
zusammenstellen, sich iber den aktuellen Stand seines Abos informieren oder sich selbstandig
wieder abmelden falls er verhindert sein sollte.

Falls das Abo noch nicht aufgeschaltet ist kann eine "unbezahlte Reservation" gemacht werden. Die
Stunde wird nachtraglich automatisch vom Abo abgezogen. Die Abos kénnen direkt iber das
Onlinetool bezahlt werden.

Die Teilnehmeranzahl der Kurse ist begrenzt. Verfiigbare Platze sind im Onlinetool ausgewiesen.
Reform Pilates empfiehlt den Teilnehmern sich moglichst frith anzumelden und den Platz verbindlich

im jeweiligen Kurs zu reservieren.

Bei zu wenig Anmeldungen (weniger als 3 Teilnehmer), kann der Kurs von Reform Pilates annulliert
werden. In diesem Fall werden die Teilnehmer personlich im Vorfeld benachrichtigt

7. Terminannullierung

Stornierungen von Personal Trainings und Gruppenkursen missen mindestens 24 Stunden im Voraus
erfolgen. Ansonsten ist der volle Kursbeitrag geschuldet.

Fiir das Halbjahresabo gilt: Spatabsagen und Nichterscheinen werden mit einer Bearbeitungsgebihr
von CHF 30.00 verrechnet.

8. Workshop Umbuchung/Annullierung

Die Hohe der Umbuchungsgebihr (regularer Kurspreis) richtet sich nach dem Zeitpunkt der
Umbuchung:

Zeitpunkt der Umbuchung Umbuchungsgebihr

Bis 30 Kalendertage vor Kursbeginn CHF 50.00

29 bis 8 Kalendertage vor Kursbeginn 60% der Gesamtkosten
7 bis 0 Kalendertage vor Kursbeginn 100% der Gesamtkosten
Bei Nichterscheinen 100% der Gesamtkosten
Bei Kursabbruch 100% der Gesamtkosten
Krankheit/Unfall

Werden krankheits- oder unfallbedingte Ausfalle/Abmeldungen durch eine arztliche Bestatigung
bescheinigt, kann der versaumte Unterricht im Optimalfall zu einem spateren Zeitpunkt nachgeholt
werden oder die Differenz der Kursgebiihren wird zurtickbezahlt.



Ersatzteilnehmende

Bei Nennung einer Ersatzteilnehmerin, eines Ersatzteilnehmers, welche/r die Voraussetzungen fur
den Kurs erfiillt, wird der einbezahlte Kursbetrag auf die Ersatzteilnehmerin, den Ersatzteilnehmer
Uberschrieben. Grundsatzlich sind keine Kursgeld-Riickerstattungen aufgrund von versdumten
Lektionen moglich.

9. Studiobetrieb

Anderungen im Stundenplan oder bei den Trainern kénnen jederzeit erfolgen. Es besteht kein
Anspruch auf

Rickverglitung. Vertretungen und Ferien sind immer im Onlinestundenplan ersichtlich. Reform
Pilates behalt sich vor, die Kurse in der Ferienzeit zu reduzieren. Die Gliltigkeit der Abos beinhaltet
Ferienwochen. Es besteht keine Garantie, dass der Kurs immer vom gleichen Kurstrainer geleitet
wird. Reform Pilates behilt sich ebenfalls vor, Kurse ersatzlos zu streichen, wenn es nicht geniligend
Anmeldungen (weniger als 3 Teilnehmer) hat.

Reform Pilates libernimmt keine Haftung fiir den Verlust von Wertgegenstanden der Teilnehmer in
den Raumlichkeiten.

10. Datenschutz

Reform Pilates darf die im Rahmen des Vertragsschlusses aufgenommenen personenbezogenen
Daten zur Erfullung der Verpflichtungen aus dem Vertrag verarbeiten und verwenden. Reform Pilates
ergreift alle Massnahmen, welche zur Sicherung der Daten gemadss den gesetzlichen Vorschriften
erforderlich sind. Der Teilnehmer erklart sich mit der Speicherung und vertragsgemassen Verwertung
seiner personenbezogenen Daten durch Reform Pilates vollumfanglich einverstanden und ist sich
bewusst, dass Reform Pilates auf Anordnung von Gerichten oder Behorden verpflichtet und
berechtigt ist Informationen von Teilnehmern diesen oder Dritten bekannt zu geben. Hat der
Teilnehmer es nicht ausdriicklich untersagt, darf Reform Pilates diese personenbezogenen Daten zu
Marketingzwecken verwenden. Die zur Leistungserfiillung notwendigen Daten kbnnen auch an
beauftrage Dienstleistungspartner oder sonstigen Dritten weitergegeben werden.



